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Adalbert-Stifter-Str. 19 e 83301 Traunreut
Tel.: 08669 2049
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Versicherungspartnerliste

Name

Adresse

Gattung

&) FREISCHITZ

Schadenstelle

AachenMiinchener Lebensversicherung AG

AachenMiinchener- Platz 1,52064 Aachen

Lebensversicherer unter Bundesaufsicht

www.versicherungsombudsmann.de

AachenMiinchener Versicherung AG

AachenMiinchener-Platz 1,52064 Aachen

Schaden- und Unfallversicherer unter Bundesaufsicht

www.versicherungsombudsmann.de

ADAC Autoversicherung AG

HansastraBe 19,80686 Miinchen

Schaden- und Unfallversicherer unter Bundesaufsicht

ADAC-Rechtsschutz Versicherungs-Aktiengesellschaft

HansastraBe 19,80686 Miinchen

Schaden- und Unfallversicherer unter Bundesaufsicht

ADAC-Schutzbrief Versicherungs-Aktiengesellschaft

HansastraBe 19,80686 Miinchen

Schaden- und Unfallversicherer unter Bundesaufsicht

ADLER Versicherung AG

Joseph-Scherer-StraBe 3,44139 Dortmund

Schaden- und Unfallversicherer unter Bundesaufsicht

www.versicherungsombudsmann.de

ADVOCARD Rechtsschutzversicherung AG

Besenbinderhof 43,20097 Hamburg

Schaden- und Unfallversicherer unter Bundesaufsicht

www.versicherungsombudsmann.de

AGILA Haustierversicherung Aktiengesellschaft

Breite StraBe 6 - 8,30159 Hannover

Schaden- und Unfallversicherer unter Bundesaufsicht

www.versicherungsombudsmann.de

Aioi Nissay Dowa Life Insurance of Europe Aktiengesell-
schaft

Carl-Zeiss-Ring 25,85737 Ismaning

Lebensversicherer unter Bundesaufsicht

www.versicherungsombudsmann.de

Allcura Versicherungs-Aktiengesellschaft

SchauenburgerstraBe 27,20095 Hamburg

Schaden- und Unfallversicherer unter Bundesaufsicht

Allianz Global Corporate & Specialty SE

KoniginstraBe 28,80802 Minchen

Schaden- und Unfallversicherer unter Bundesaufsicht

Allianz Lebensversicherungs-Aktiengesellschaft

ReinsburgstraBe 19,70178 Stuttgart

Lebensversicherer unter Bundesaufsicht

www.versicherungsombudsmann.de

Allianz Private Krankenversicherungs-Aktiengesellschaft

DieselstraBe 6-8,85774 Unterfohring

Krankenversicherer unter Bundesaufsicht

www.pkv-ombudsmann.de

Allianz Versicherungs-Aktiengesellschaft

KoniginstraBe 28,80802 Miinchen

Schaden- und Unfallversicherer unter Bundesaufsicht

www.versicherungsombudsmann.de

AllSecur Deutschland AG

KoniginstraBe 28,80802 Miinchen

Schaden- und Unfallversicherer unter Bundesaufsicht

www.versicherungsombudsmann.de

ALTE LEIPZIGER Lebensversicherung auf Gegenseitigkeit

Alte Leipziger-Platz 1,61440 Oberursel

Lebensversicherer unter Bundesaufsicht

www.versicherungsombudsmann.de

Alte Leipziger Versicherung Aktiengesellschaft

Alte Leipziger-Platz 1,61440 Oberursel

Schaden- und Unfallversicherer unter Bundesaufsicht

www.versicherungsombudsmann.de

ALTE OLDENBURGER Krankenversicherung AG

Theodor-Heuss-StraBe 96,49377 Vechta

Krankenversicherer unter Bundesaufsicht

www.pkv-ombudsmann.de

ALTE OLDENBURGER Krankenversicherung von 1927
Versicherungsverein auf Gegenseitigkeit

Theodor-Heuss-StraBe 96,49377 Vechta

Krankenversicherer unter Bundesaufsicht

www.pkv-ombudsmann.de

AMMERLANDER VERSICHERUNG Versicherungsverein a.G.
(VWaG)

BahnhofstraBe 8,26655 Westerstede

Schaden- und Unfallversicherer unter Bundesaufsicht

www.versicherungsombudsmann.de

ARAG Allgemeine Versicherungs-Aktiengesellschaft

ARAG Platz 1,40472 Dusseldorf

Schaden- und Unfallversicherer unter Bundesaufsicht

www.versicherungsombudsmann.de

ARAG Krankenversicherungs-Aktiengesellschaft

HollerithstraBe 11,81829 Miinchen

Krankenversicherer unter Bundesaufsicht

www.pkv-ombudsmann.de

Stand: 04.06.2018
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Versicherungspartnerliste

Name

ARAG SE

AstraDirect Versicherung AG

Athene Lebensversicherung Aktiengesellschaft
Augenoptiker Ausgleichskasse VVaG (AKA)

AUXILIA Rechtsschutz-Versicherungs-Aktiengesellschaft
AXA ART Insurance UK SE

AXA ART Versicherung AG

AXA easy Versicherung AG

AXA Krankenversicherung Aktiengesellschaft

AXA Lebensversicherung Aktiengesellschaft

AXA Versicherung Aktiengesellschaft

Baden-Badener Versicherung Aktiengesellschaft
Badische Rechtsschutzversicherung Aktiengesellschaft
Badischer Gemeinde-Versicherungs-Verband
Barmenia Allgemeine Versicherungs-Aktiengesellschaft
Barmenia Krankenversicherung a.G.

Barmenia Lebensversicherung a.G.

Basler Lebensversicherungs-Aktiengesellschaft

Basler Sachversicherungs-Aktiengesellschaft

Basler Versicherung AG Direktion flir Deutschland
Bayerische Beamten Lebensversicherung a.G.

BAYERISCHE BEAMTEN VERSICHERUNG AKTIENGESELL-
SCHAFT

Bayerische Beamtenkrankenkasse Aktiengesellschaft

Bayerische Hausbesitzer-Versicherungs-Gesellschaft a.G.

Bayerische Landesbrandversicherung Aktiengesellschaft

Bayerischer Versicherungsverband Versicherungsaktien-
gesellschaft

Bayern-Versicherung Lebensversicherung Aktiengesell-
schaft

BD24 Berlin Direkt Versicherung AG

Stand: 04.06.2018

Adresse

ARAG Platz 1,40472 Diisseldorf
DudenstraBe 46,68167 Mannheim
Abraham-Lincoln-Park 1,65189 Wiesbaden
Ruhrallee 9 (Ellipson),44139 Dortmund
UhlandstraBe 7,80336 Miinchen

Colonia Allee 10-20,51067 KéIn
Colonia-Allee 10-20,51067 KdélIn
Colonia-Allee 10-20,51067 KélIn

Colonia Allee 10-20,51067 Kdln

Colonia Allee 10 - 20,51067 KoIn
Colonia-Allee 10-20,51067 KélIn
SchlackenbergstraBe 20,66386 St. Ingbert
Durlacher Allee 56,76131 Karlsruhe
Durlacher Allee 56,76131 Karlsruhe
Barmenia-Allee 1,42119 Wuppertal
Barmenia-Allee 1,42119 Wuppertal
Barmenia-Allee 1,42119 Wuppertal
Ludwig-Erhard-StraBe 22,20459 Hamburg
Basler StraBe 4,61352 Bad Homburg v. d. Hohe
Basler StraBe 4,61352 Bad Homburg
Thomas-Dehler-StraBe 25,81737 Miinchen

Thomas-Dehler-StraBe 25,81737 Miinchen

MaximilianstraBe 53,80538 Miinchen
SonnenstraBe 13/V,80331 Miinchen
MaximilianstraBe 53,80538 Miinchen

MaximilianstraBe 53,80538 Miinchen

MaximilianstraBe 53,80530 Miinchen
WrangelstraBe 100,10997 Berlin

Gattung

Schaden- und Unfallversicherer unter Bundesaufsicht
Schaden- und Unfallversicherer unter Bundesaufsicht
Lebensversicherer unter Bundesaufsicht
Krankenversicherer unter Bundesaufsicht

Schaden- und Unfallversicherer unter Bundesaufsicht
Schaden- und Unfallversicherer unter Bundesaufsicht
Schaden- und Unfallversicherer unter Bundesaufsicht
Schaden- und Unfallversicherer unter Bundesaufsicht
Krankenversicherer unter Bundesaufsicht
Lebensversicherer unter Bundesaufsicht

Schaden- und Unfallversicherer unter Bundesaufsicht
Schaden- und Unfallversicherer unter Bundesaufsicht
Schaden- und Unfallversicherer unter Bundesaufsicht
Schaden- und Unfallversicherer unter Bundesaufsicht
Schaden- und Unfallversicherer unter Bundesaufsicht
Krankenversicherer unter Bundesaufsicht
Lebensversicherer unter Bundesaufsicht
Lebensversicherer unter Bundesaufsicht

Schaden- und Unfallversicherer unter Bundesaufsicht
Schaden- und Unfallversicherer unter Bundesaufsicht
Lebensversicherer unter Bundesaufsicht

Schaden- und Unfallversicherer unter Bundesaufsicht

Krankenversicherer unter Bundesaufsicht
Schaden- und Unfallversicherer unter Bundesaufsicht
Schaden- und Unfallversicherer unter Bundesaufsicht

Schaden- und Unfallversicherer unter Bundesaufsicht

Lebensversicherer unter Bundesaufsicht

Schaden- und Unfallversicherer unter Bundesaufsicht

Schadenstelle

www.versicherungsombudsmann.de

www.versicherungsombudsmann.de

www.versicherungsombudsmann.de

www.versicherungsombudsmann.de
www.versicherungsombudsmann.de
www.pkv-ombudsmann.de

www.versicherungsombudsmann.de
www.versicherungsombudsmann.de
www.versicherungsombudsmann.de
www.versicherungsombudsmann.de

www.versicherungsombudsmann.de
www.pkv-ombudsmann.de
www.pkv-ombudsmann.de
www.versicherungsombudsmann.de
www.versicherungsombudsmann.de

www.pkv-ombudsmann.de

www.versicherungsombudsmann.de
www.versicherungsombudsmann.de

www.versicherungsombudsmann.de

www.versicherungsombudsmann.de

www.pkv-ombudsmann.de
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Versicherungspartnerliste

Name

Bergische Brandversicherung Allgemeine Feuerversiche-
rung V.a.G.

BGV-Versicherung Aktiengesellschaft

Bruderhilfe Sachversicherung AG im Raum der Kirchen
Central Krankenversicherung Aktiengesellschaft

CG Car-Garantie Versicherungs-Aktiengesellschaft
Concordia Krankenversicherungs-Aktiengesellschaft
Concordia oeco Lebensversicherungs-AG

Concordia Versicherungs-Gesellschaft auf Gegenseitigkeit
Condor Allgemeine Versicherungs-Aktiengesellschaft
Condor Lebensversicherungs-Aktiengesellschaft
CONSTANTIA Versicherungen a.G.

Continentale Krankenversicherung a.G.

Continentale Lebensversicherung AG

Continentale Sachversicherung Aktiengesellschaft
COSMOS Lebensversicherungs-Aktiengesellschaft
Cosmos Versicherung Aktiengesellschaft

Credit Life AG

DA Deutsche Allgemeine Versicherung Aktiengesellschaft

DARAG Deutsche Versicherungs-und Riickversiche-
rungs-AG

Debeka Allgemeine Versicherung Aktiengesellschaft Sitz
Koblenz am Rhein

Debeka Krankenversicherungsverein auf Gegenseitigkeit
Sitz Koblenz am Rhein

Debeka Lebensversicherungsverein auf Gegenseitigkeit
Sitz Koblenz am Rhein

Delta Direkt Lebensversicherung Aktiengesellschaft
Miinchen

Delvag Versicherungs-AG

DEURAG Deutsche Rechtsschutz-Versicherung Aktienge-
sellschaft

Stand: 04.06.2018

Adresse

Hofkamp 86,42103 Wuppertal

Durlacher Allee 56,76131 Karlsruhe
Kdlnische StraBe 108-112,34119 Kassel
Hansaring 40 - 50,50670 Kdln

Gundlinger StraBe 12,79111 Freiburg
Karl-Wiechert-Allee 55,30625 Hannover
Karl-Wiechert-Allee 55,30625 Hannover
Karl-Wiechert-Allee 55,30625 Hannover
AdmiralitdtstraBe 67,20459 Hamburg
AdmiralitdtstraBe 67,20459 Hamburg

GroBe StraBe 40,26721 Emden

Ruhrallee 92,44139 Dortmund

Baierbrunner StraBe 31-33,81379 Miinchen
Ruhrallee 92,44139 Dortmund
HalbergstraBe 50-60,66121 Saarbriicken
HalbergstraBe 50-60,66121 Saarbriicken
RheinLandplatz 1,41460 Neuss

Platz der Einheit 2,60327 Frankfurt am Main

HafenstraBe 32,22880 Wedel

Ferdinand-Sauerbruch-Strafe 18,56073 Koblenz am
Rhein

Ferdinand-Sauerbruch-Strafe 18,56073 Koblenz am
Rhein

Ferdinand-Sauerbruch-Strafe 18,56058 Koblenz am
Rhein

OttostraBe 16,80333 Miinchen
Linnicher StraBe 48,50933 KdIn

Abraham-Lincoln-StraBe 3,65189 Wiesbaden

Gattung

Schaden- und Unfallversicherer unter Bundesaufsicht

Schaden- und Unfallversicherer unter Bundesaufsicht
Schaden- und Unfallversicherer unter Bundesaufsicht
Krankenversicherer unter Bundesaufsicht

Schaden- und Unfallversicherer unter Bundesaufsicht
Krankenversicherer unter Bundesaufsicht
Lebensversicherer unter Bundesaufsicht

Schaden- und Unfallversicherer unter Bundesaufsicht
Schaden- und Unfallversicherer unter Bundesaufsicht
Lebensversicherer unter Bundesaufsicht

Schaden- und Unfallversicherer unter Bundesaufsicht
Krankenversicherer unter Bundesaufsicht
Lebensversicherer unter Bundesaufsicht

Schaden- und Unfallversicherer unter Bundesaufsicht
Lebensversicherer unter Bundesaufsicht

Schaden- und Unfallversicherer unter Bundesaufsicht
Lebensversicherer unter Bundesaufsicht

Schaden- und Unfallversicherer unter Bundesaufsicht

Schaden- und Unfallversicherer unter Bundesaufsicht
Schaden- und Unfallversicherer unter Bundesaufsicht
Krankenversicherer unter Bundesaufsicht
Lebensversicherer unter Bundesaufsicht

Lebensversicherer unter Bundesaufsicht
Schaden- und Unfallversicherer unter Bundesaufsicht

Schaden- und Unfallversicherer unter Bundesaufsicht

Schadenstelle

www.versicherungsombudsmann.de
www.pkv-ombudsmann.de

www.pkv-ombudsmann.de

www.versicherungsombudsmann.de
www.versicherungsombudsmann.de
www.versicherungsombudsmann.de
www.versicherungsombudsmann.de

www.pkv-ombudsmann.de

www.versicherungsombudsmann.de
www.versicherungsombudsmann.de
www.versicherungsombudsmann.de
www.versicherungsombudsmann.de
www.versicherungsombudsmann.de
www.versicherungsombudsmann.de

www.versicherungsombudsmann.de
www.versicherungsombudsmann.de
www.pkv-ombudsmann.de

www.versicherungsombudsmann.de

www.versicherungsombudsmann.de

www.versicherungsombudsmann.de
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Versicherungspartnerliste

Name

Deutsche Arzteversicherung Aktiengesellschaft

Deutsche Assistance Versicherung Aktiengesellschaft
Deutsche Lebensversicherungs-Aktiengesellschaft
Deutscher Reisepreis-Sicherungsverein VVaG

DEVK Allgemeine Lebensversicherungs-Aktiengesellschaft
DEVK Allgemeine Versicherungs-Aktiengesellschaft

DEVK Deutsche Eisenbahn Versicherung Lebensversiche-
rungsverein a.G. Betr. Sozialeinrichtung der Deutschen
Bahn

DEVK Deutsche Eisenbahn Versicherung Sach- und
HUK-Versicherungsverein a.G. Betr. Sozialeinrichtung der
Deutschen Bahn

DEVK Krankenversicherungs-Aktiengesellschaft

DEVK Rechtsschutz-Versicherungs-Aktiengesellschaft
DFV Deutsche Familienversicherung AG

Dialog Lebensversicherungs-Aktiengesellschaft

Die Haftpflichtkasse VVaG

Direkte Leben Versicherung Aktiengesellschaft

DKV Deutsche Krankenversicherung Aktiengesellschaft
DMB Rechtsschutz-Versicherung Aktiengesellschaft
DOCURA WaG

Dolleruper Freie Brandgilde

Dortmunder Lebensversicherung AG

Element Insurance AG

Entis Lebensversicherung AG

ENVIVAS Krankenversicherung Aktiengesellschaft
ERGO Direkt Krankenversicherung Aktiengesellschaft
ERGO Direkt Lebensversicherung Aktiengesellschaft
ERGO Direkt Versicherung Aktiengesellschaft

ERGO Lebensversicherung Aktiengesellschaft

ERGO Versicherung Aktiengesellschaft

Stand: 04.06.2018

Adresse

Colonia-Allee 10-20,51067 Kéin
Hansaallee 199,40549 Diisseldorf
An den Treptowers 3,12435 Berlin
SchicklerstraBe 5-7,10179 Berlin
Riehler StraBe 190,50735 KéIn
Riehler StraBe 190,50735 KdIn

Riehler StraBe 190,50735 Kdln

Riehler Strae 190,50735 Kdln

Riehler StraBe 190,50735 KoIn

Riehler StraBe 190,50735 KoIn
Reuterweg 47,60323 Frankfurt am Main
Stadtberger StraBe 99,86157 Augsburg
Darmstadter StraBe 103,64380 RoBdorf
RotebiihlstraBe 120,70197 Stuttgart
Aachener StraBe 300,50933 KéIn

Bonner StraBe 323,50968 Kdln
Konigsallee 57,44789 Bochum

Am Wasserwerk 3,24972 Steinbergkirche
Stidwall 37-41,44137 Dortmund
HardenbergstraBe 32,10623 Berlin
Augustaanlage 65,68165 Mannheim
Gereonswall 68,50670 Kéln

Nirnberger StraBe 91-95,90762 Fiirth, Bay
Nirnberger StraBe 91-95,90762 Fiirth
Nirnberger StraBe 91-95,90762 Fiirth
Uberseering 45,22297 Hamburg
Victoriaplatz 2,40477 Diisseldorf

Gattung

Lebensversicherer unter Bundesaufsicht
Schaden- und Unfallversicherer unter Bundesaufsicht
Lebensversicherer unter Bundesaufsicht
Schaden- und Unfallversicherer unter Bundesaufsicht
Lebensversicherer unter Bundesaufsicht
Schaden- und Unfallversicherer unter Bundesaufsicht

Lebensversicherer unter Bundesaufsicht

Schaden- und Unfallversicherer unter Bundesaufsicht

Krankenversicherer unter Bundesaufsicht

Schaden- und Unfallversicherer unter Bundesaufsicht
Schaden- und Unfallversicherer unter Bundesaufsicht
Lebensversicherer unter Bundesaufsicht

Schaden- und Unfallversicherer unter Bundesaufsicht
Lebensversicherer unter Bundesaufsicht
Krankenversicherer unter Bundesaufsicht

Schaden- und Unfallversicherer unter Bundesaufsicht
Schaden- und Unfallversicherer unter Bundesaufsicht
Schaden- und Unfallversicherer unter Bundesaufsicht
Lebensversicherer unter Bundesaufsicht

Schaden- und Unfallversicherer unter Bundesaufsicht
Lebensversicherer unter Bundesaufsicht
Krankenversicherer unter Bundesaufsicht
Krankenversicherer unter Bundesaufsicht
Lebensversicherer unter Bundesaufsicht

Schaden- und Unfallversicherer unter Bundesaufsicht
Lebensversicherer unter Bundesaufsicht

Schaden- und Unfallversicherer unter Bundesaufsicht

Schadenstelle

www.versicherungsombudsmann.de

www.versicherungsombudsmann.de

www.versicherungsombudsmann.de
www.versicherungsombudsmann.de

www.versicherungsombudsmann.de

www.versicherungsombudsmann.de

www.pkv-ombudsmann.de
www.versicherungsombudsmann.de
www.pkv-ombudsmann.de
www.versicherungsombudsmann.de
www.versicherungsombudsmann.de
www.versicherungsombudsmann.de
www.pkv-ombudsmann.de
www.versicherungsombudsmann.de
www.versicherungsombudsmann.de

www.pkv-ombudsmann.de

www.versicherungsombudsmann.de
www.pkv-ombudsmann.de

www.versicherungsombudsmann.de
www.versicherungsombudsmann.de
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Versicherungspartnerliste

Name

ERGO Vorsorge Lebensversicherung Aktiengesellschaft
Euro-Aviation Versicherungs-Aktiengesellschaft

Europ Assistance Versicherungs-AG

EUROPA Lebensversicherung Aktiengesellschaft
EUROPA Versicherung Aktiengesellschaft

Europdische Reiseversicherung Aktiengesellschaft
EXTREMUS Versicherungs-Aktiengesellschaft

F. Laeisz Versicherung Aktiengesellschaft
Fahrlehrerversicherung Verein auf Gegenseitigkeit

Familienflrsorge Lebensversicherung AG im Raum der
Kirchen

Feuer- und Einbruchschadenkasse der BBBank in Karlsru-

he, Versicherungsverein auf Gegenseitigkeit

Feuersozietét Berlin Brandenburg Versicherung Aktienge-

sellschaft
Frankfurt Miinchener Lebensversicherung AG
Frankfurter Lebensversicherung AG

Freie Arzt- und Medizinkasse der Angehdrigen der Berufs-

feuerwehr und der Polizei VWaG
GARANTA Versicherungs-Aktiengesellschaft
Gartenbau-Versicherung WaG

Gebdudeversicherungsgilde fiir Fohr,Amrum und Halligen

Gemeinniitzige Haftpflichtversicherungsanstalt Kassel
Generali Lebensversicherung Aktiengesellschaft
Generali Versicherung Aktiengesellschaft

GERMAN ASSISTANCE VERSICHERUNG AG

GGG Kraftfahrzeug-Reparaturkosten-Versicherungs-Akti-

engesellschaft

Glasschutzkasse a.G. von 1923 zu Hamburg
Gothaer Allgemeine Versicherung Aktiengesellschaft
Gothaer Krankenversicherung Aktiengesellschaft

Stand: 04.06.2018

Adresse

Rather StraBe 110a,40476 Disseldorf
Hochallee 80,20149 Hamburg
Adenauerring 9,81737 Miinchen
PiusstraBe 137,50931 Kdln

PiusstraBe 137,50931 Kdln

Rosenheimer StraBe 116,81669 Miinchen
Aachener StraBe 75,50931 Kéin
Trostbriicke 1,20457 Hamburg

Mittlerer Pfad 5,70499 Stuttgart

Doktorweg 2-4,32756 Detmold
HerrenstraBe 2-10,76133 Karlsruhe

Am Karlsbad 4-5,10785 Berlin

HollerithstraBe 11,81829 Miinchen
Norsk-Data-StraBe 3,61352 Bad Homburg v.d. Hohe

Hansaallee 154,60327 Frankfurt am Main

Ostendstr. 100,90482 Niirnberg
Von-Frerichs-StraBe 8,65191 Wiesbaden
Lung Jaat 11,25938 Utersum/Fohr
FalderbaumstraBe 41,34123 Kassel
Adenauerring 7,81737 Miinchen
Adenauerring 7,81737 Miinchen

Zur Dinkel 33,48739 Legden

Magdeburger StraBe 7,30880 Laatzen

WendenstraBe 331-333,20537 Hamburg
Gothaer Allee 1,50969 KdlIn
Arnoldiplatz 1,50969 Koin

Gattung

Lebensversicherer unter Bundesaufsicht

Schaden- und Unfallversicherer unter Bundesaufsicht
Schaden- und Unfallversicherer unter Bundesaufsicht
Lebensversicherer unter Bundesaufsicht

Schaden- und Unfallversicherer unter Bundesaufsicht
Schaden- und Unfallversicherer unter Bundesaufsicht
Schaden- und Unfallversicherer unter Bundesaufsicht
Schaden- und Unfallversicherer unter Bundesaufsicht
Schaden- und Unfallversicherer unter Bundesaufsicht

Lebensversicherer unter Bundesaufsicht
Schaden- und Unfallversicherer unter Bundesaufsicht

Schaden- und Unfallversicherer unter Bundesaufsicht

Lebensversicherer unter Bundesaufsicht
Lebensversicherer unter Bundesaufsicht

Krankenversicherer unter Bundesaufsicht

Schaden- und Unfallversicherer unter Bundesaufsicht
Schaden- und Unfallversicherer unter Bundesaufsicht
Schaden- und Unfallversicherer unter Bundesaufsicht
Schaden- und Unfallversicherer unter Bundesaufsicht
Lebensversicherer unter Bundesaufsicht

Schaden- und Unfallversicherer unter Bundesaufsicht
Schaden- und Unfallversicherer unter Bundesaufsicht

Schaden- und Unfallversicherer unter Bundesaufsicht

Schaden- und Unfallversicherer unter Bundesaufsicht
Schaden- und Unfallversicherer unter Bundesaufsicht
Krankenversicherer unter Bundesaufsicht

Schadenstelle

www.versicherungsombudsmann.de

www.pkv-ombudsmann.de
www.versicherungsombudsmann.de
www.pkv-ombudsmann.de

www.versicherungsombudsmann.de

www.versicherungsombudsmann.de
www.versicherungsombudsmann.de

www.versicherungsombudsmann.de

www.versicherungsombudsmann.de

www.pkv-ombudsmann.de

www.versicherungsombudsmann.de
www.versicherungsombudsmann.de

www.versicherungsombudsmann.de

www.pkv-ombudsmann.de
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Versicherungspartnerliste

Name

Gothaer Lebensversicherung Aktiengesellschaft
Gothaer Versicherungsbank WaG
Great Lakes Insurance SE

GRUNDEIGENTUMER-VERSICHERUNG Versicherungsver-
ein auf Gegenseitigkeit

GVO Gegenseitigkeit Versicherung Oldenburg VVaG

GVV-Kommunalversicherung, Versicherungsverein auf
Gegenseitigkeit

GVV-Privatversicherung Aktiengesellschaft

Haftpflichtgemeinschaft Deutscher Nahverkehrs- und
Versorgungsunternehmen Allgemein (HDNA) WaG

Hagelgilde Versicherungsverein a.G., gegriindet 1811
HAGER VERSICHERUNGSVEREIN auf Gegenseitigkeit
HALLESCHE Krankenversicherung auf Gegenseitigkeit
Hamburger Beamten-Feuer-und Einbruchskasse
Hamburger Feuerkasse Versicherungs-Aktiengesellschaft
Hamburger Lehrer-Feuerkasse

Hannoversche Lebensversicherung AG
Hanse-Marine-Versicherung AG

HanseMerkur Allgemeine Versicherung AG
HanseMerkur Krankenversicherung AG

HanseMerkur Krankenversicherung auf Gegenseitigkeit
HanseMerkur Lebensversicherung AG

HanseMerkur Reiseversicherung AG

HanseMerkur Speziale Krankenversicherung AG
Harsewinkeler Versicherung VaG

HDI Global SE

HDI Haftpflichtverband der Deutschen Industrie Versiche-
rungsverein auf Gegenseitigkeit

HDI Lebensversicherung AG
HDI Versicherung AG

Stand: 04.06.2018

Adresse

Arnoldiplatz 1,50969 Koin
Arnoldiplatz 1,50969 Koin
KdniginstraBe 107,80802 Miinchen

GroBe BackerstraBe 7,20095 Hamburg

OsterstraBe 15,26122 Oldenburg (Oldb)
Aachener Strae 952-958,50933 Kdln

Aachener StraBe 952-958,50933 Kaln

ArndtstraBe 26,44787 Bochum

Zur Seewiese 2,23701 Stisel
EngerstraBe 119,33824 Werther
ReinsburgstraBe 10,70178 Stuttgart
HermannstraBe 46,20095 Hamburg
Kleiner Burstah 6-10,20457 Hamburg
Miissenredder 96¢,22399 Hamburg
VHV-Platz 1,30177 Hannover

GroBer Grasbrook 10,20457 Hamburg

Siegfried-Wedells-Platz 1,20354 Hamburg
Siegfried-Wedells-Platz 1,20354 Hamburg
Siegfried-Wedells-Platz 1,20354 Hamburg
Siegfried-Wedells-Platz 1,20354 Hamburg
Siegfried-Wedells-Platz 1,20354 Hamburg
Siegfried-Wedells-Platz 1,20354 Hamburg

HauptstraBe 28,33428 Harsewinkel
HDI-Platz 1,30659 Hannover

Riethorst 2,30659 Hannover

Charles-de-Gaulle-Platz 1,50679 Kdin
HDI-Platz 1,30659 Hannover

Gattung

Lebensversicherer unter Bundesaufsicht
Schaden- und Unfallversicherer unter Bundesaufsicht
Schaden- und Unfallversicherer unter Bundesaufsicht

Schaden- und Unfallversicherer unter Bundesaufsicht
Schaden- und Unfallversicherer unter Bundesaufsicht
Schaden- und Unfallversicherer unter Bundesaufsicht
Schaden- und Unfallversicherer unter Bundesaufsicht
Schaden- und Unfallversicherer unter Bundesaufsicht

Schaden- und Unfallversicherer unter Bundesaufsicht
Schaden- und Unfallversicherer unter Bundesaufsicht
Krankenversicherer unter Bundesaufsicht

Schaden- und Unfallversicherer unter Bundesaufsicht
Schaden- und Unfallversicherer unter Bundesaufsicht
Schaden- und Unfallversicherer unter Bundesaufsicht
Lebensversicherer unter Bundesaufsicht

Schaden- und Unfallversicherer unter Bundesaufsicht
Schaden- und Unfallversicherer unter Bundesaufsicht
Krankenversicherer unter Bundesaufsicht
Krankenversicherer unter Bundesaufsicht
Lebensversicherer unter Bundesaufsicht

Schaden- und Unfallversicherer unter Bundesaufsicht
Krankenversicherer unter Bundesaufsicht

Schaden- und Unfallversicherer unter Bundesaufsicht
Schaden- und Unfallversicherer unter Bundesaufsicht

Schaden- und Unfallversicherer unter Bundesaufsicht

Lebensversicherer unter Bundesaufsicht
Schaden- und Unfallversicherer unter Bundesaufsicht

Schadenstelle

www.versicherungsombudsmann.de
www.versicherungsombudsmann.de

www.versicherungsombudsmann.de

www.versicherungsombudsmann.de

www.versicherungsombudsmann.de

www.versicherungsombudsmann.de
www.pkv-ombudsmann.de

www.versicherungsombudsmann.de
www.versicherungsombudsmann.de
www.versicherungsombudsmann.de
www.pkv-ombudsmann.de

www.versicherungsombudsmann.de

www.versicherungsombudsmann.de
www.pkv-ombudsmann.de

www.versicherungsombudsmann.de
www.versicherungsombudsmann.de
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Versicherungspartnerliste

Name

Heidelberger Lebensversicherung AG

HELVETIA schweizerische Lebensversicherungs-Aktienge-
sellschaft

Helvetia Schweizerische Versicherungsgesellschaft AG
Direktion flir Deutschland

Helvetia Versicherungs-Aktiengesellschaft
Hibener Versicherungs-Aktiengesellschaft
HUK24 AG

HUK-COBURG Haftpflicht-Unterstlitzungs-Kasse kraftfah-
render Beamter Deutschlands a.G. in Coburg

HUK-COBURG-Allgemeine Versicherung AG
HUK-COBURG-Krankenversicherung AG
HUK-COBURG-Lebensversicherung AG
HUK-COBURG-Rechtsschutzversicherung AG
ldeal Lebensversicherung a.G.

IDEAL Versicherung AG

IDUNA Vereinigte Lebensversicherung aG flir Handwerk,
Handel und Gewerbe

INTER Allgemeine Versicherung AG

INTER Krankenversicherung AG

INTER Lebensversicherung AG

INTER Versicherungsverein aG

Interlloyd Versicherungs-Aktiengesellschaft
International Insurance Company of Hannover SE

InterRisk Lebensversicherungs-AG Vienna Insurance
Group

InterRisk Versicherungs-AG Vienna Insurance Group
ISSELHORSTER Versicherung V.a.G.
ltzehoer Lebensversicherungs-Aktiengesellschaft

ltzehoer Versicherung/Brandgilde von 1691 Versiche-
rungsverein auf Gegenseitigkeit

Janitos Versicherung Aktiengesellschaft

Stand: 04.06.2018

Adresse
Im Breitspiel 2-4,69126 Heidelberg

WeiBadlergasse 2,60311 Frankfurt am Main

Berliner StraBe 56-58,60311 Frankfurt am Main

Berliner StraBe 56-58,60311 Frankfurt am Main
Ballindamm 37,20095 Hamburg
Willi-Hussong-StraBe 2,96442 Coburg

Bahnhofsplatz,96450 Coburg

Bahnhofsplatz, 96450 Coburg
Bahnhofsplatz,96444 Coburg
Bahnhofsplatz,96450 Coburg
Bahnhofsplatz,96450 Coburg
KochstraBe 26,10969 Berlin
KochstraBe 26,10969 Berlin

Neue RabenstraBe 15 - 19,20354 Hamburg

ErzbergerstraBe 9-15,68165 Mannheim
ErzbergerstraBe 9-15,68165 Mannheim
ErzbergerstraBe 9-15,68165 Mannheim
ErzbergerstraBe 9-15,68165 Mannheim
ARAG Platz 1,40472 Diisseldorf
RoderbruchstraBe 26,30655 Hannover

Karl-Bosch-StraBe 5,65203 Wiesbaden

Carl-Bosch-StraBe 5,65203 Wiesbaden
Haller StraBe 90,33334 Gitersloh
[tzehoer Platz,25521 Itzehoe

[tzehoer Platz,25521 Itzehoe

Im Breitspiel 2-4,69126 Heidelberg

Gattung

Lebensversicherer unter Bundesaufsicht

Lebensversicherer unter Bundesaufsicht

Schaden- und Unfallversicherer unter Bundesaufsicht

Schaden- und Unfallversicherer unter Bundesaufsicht
Schaden- und Unfallversicherer unter Bundesaufsicht
Schaden- und Unfallversicherer unter Bundesaufsicht

Schaden- und Unfallversicherer unter Bundesaufsicht

Schaden- und Unfallversicherer unter Bundesaufsicht
Krankenversicherer unter Bundesaufsicht
Lebensversicherer unter Bundesaufsicht

Schaden- und Unfallversicherer unter Bundesaufsicht
Lebensversicherer unter Bundesaufsicht

Schaden- und Unfallversicherer unter Bundesaufsicht

Lebensversicherer unter Bundesaufsicht

Schaden- und Unfallversicherer unter Bundesaufsicht
Krankenversicherer unter Bundesaufsicht
Lebensversicherer unter Bundesaufsicht
Schaden- und Unfallversicherer unter Bundesaufsicht
Schaden- und Unfallversicherer unter Bundesaufsicht
Schaden- und Unfallversicherer unter Bundesaufsicht

Lebensversicherer unter Bundesaufsicht

Schaden- und Unfallversicherer unter Bundesaufsicht
Schaden- und Unfallversicherer unter Bundesaufsicht
Lebensversicherer unter Bundesaufsicht

Schaden- und Unfallversicherer unter Bundesaufsicht

Schaden- und Unfallversicherer unter Bundesaufsicht

Schadenstelle

www.versicherungsombudsmann.de

www.versicherungsombudsmann.de

www.versicherungsombudsmann.de

www.versicherungsombudsmann.de
www.versicherungsombudsmann.de
www.versicherungsombudsmann.de

www.versicherungsombudsmann.de

www.versicherungsombudsmann.de
www.pkv-ombudsmann.de

www.versicherungsombudsmann.de
www.versicherungsombudsmann.de
www.versicherungsombudsmann.de
www.versicherungsombudsmann.de

www.versicherungsombudsmann.de

www.versicherungsombudsmann.de

www.versicherungsombudsmann.de

www.versicherungsombudsmann.de

www.versicherungsombudsmann.de

www.versicherungsombudsmann.de
www.versicherungsombudsmann.de
www.versicherungsombudsmann.de

www.versicherungsombudsmann.de

www.pkv-ombudsmann.de
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Versicherungspartnerliste

Name

Karlsruher Lebensversicherung AG

Krankenunterstlitzungskasse der Berufsfeuerwehr Han-
nover

KRAVAG-ALLGEMEINE Versicherungs-Aktiengesellschaft

KRAVAG-LOGISTIC Versicherungs-Aktiengesellschaft

KRAVAG-SACH Versicherung des Deutschen Kraftverkehrs

Versicherungsverein auf Gegenseitigkeit
KS Versicherungs-Aktiengesellschaft
Landeskrankenhilfe V.V.a.G.
Landeslebenshilfe V.V.a.G.
Landesschadenhilfe Versicherung VaG
Landschaftliche Brandkasse Hannover
LBN-Versicherungsverein a.G. (VaG)

Lebensversicherung von 1871 auf Gegenseitigkeit
Munchen

Lehrer-Feuerversicherungsverein fiir Schleswig-Holstein,

Hamburg und Mecklenburg-Vorpommern
Lifestyle Protection AG
Lifestyle Protection Lebensversicherung AG

LIGA Krankenversicherung katholischer Priester Versiche-

rungsverein auf Gegenseitigkeit Regensburg
Lohnfortzahlungskasse Aurich WaG
Lohnfortzahlungskasse Leer VWaG

Lucura Versicherungs AG

LVM Krankenversicherungs-AG

LVM Landwirtschaftlicher Versicherungsverein Minster
a.G.

LVM Lebensversicherungs-AG
Mannheimer Versicherung Aktiengesellschaft

Mecklenburgische Krankenversicherungs-Aktiengesell-
schaft

Stand: 04.06.2018

Adresse
Friedrich-Scholl-Platz, 76137 Karlsruhe

Karl-Wiechert-Allee 60 B,30625 Hannover

Heidenkampsweg 102,20097 Hamburg
Heidenkampsweg 102,20097 Hamburg

Heidenkampsweg 102,20097 Hamburg

UhlandstraBe 7,80336 Miinchen

Uelzener StraBe 120,21335 Liineburg

Uelzener Str. 120,21335 Lineburg
VogteistraBe 3,29683 Bad Fallingbostel
Schiffgraben 4,30159 Hannover
GroB-Buchholzer Kirchweg 49,30655 Hannover

Maximiliansplatz 5,80333 Miinchen

HelsinkistraBe 68,24109 Kiel

Proactiv-Platz 1,40721 Hilden
Proactiv-Platz 1,40721 Hilden

WeiBenburgstraBe 17,93055 Regensburg

LambertistraBe 16,26603 Aurich

Grosser Stein 5, i. Hs. Huneke GmbH,26789 Leer
WohlerstraBe 19,67063 Ludwigshafen
Kolde-Ring 21,48151 Miinster

Kolde-Ring 21,48151 Miinster

Kolde-Ring 21,48126 Miinster
Augustaanlage 66,68165 Mannheim

Platz der Mecklenburgischen 1,30625 Hannover

Gattung

Lebensversicherer unter Bundesaufsicht
Krankenversicherer unter Bundesaufsicht

Schaden- und Unfallversicherer unter Bundesaufsicht
Schaden- und Unfallversicherer unter Bundesaufsicht

Schaden- und Unfallversicherer unter Bundesaufsicht

Schaden- und Unfallversicherer unter Bundesaufsicht
Krankenversicherer unter Bundesaufsicht
Lebensversicherer unter Bundesaufsicht

Schaden- und Unfallversicherer unter Bundesaufsicht
Schaden- und Unfallversicherer unter Bundesaufsicht
Schaden- und Unfallversicherer unter Bundesaufsicht

Lebensversicherer unter Bundesaufsicht

Schaden- und Unfallversicherer unter Bundesaufsicht

Schaden- und Unfallversicherer unter Bundesaufsicht
Lebensversicherer unter Bundesaufsicht

Krankenversicherer unter Bundesaufsicht

Krankenversicherer unter Bundesaufsicht
Krankenversicherer unter Bundesaufsicht
Schaden- und Unfallversicherer unter Bundesaufsicht
Krankenversicherer unter Bundesaufsicht

Schaden- und Unfallversicherer unter Bundesaufsicht

Lebensversicherer unter Bundesaufsicht
Schaden- und Unfallversicherer unter Bundesaufsicht

Krankenversicherer unter Bundesaufsicht

Schadenstelle

www.versicherungsombudsmann.de
www.pkv-ombudsmann.de

www.versicherungsombudsmann.de
www.versicherungsombudsmann.de

www.pkv-ombudsmann.de

www.versicherungsombudsmann.de
www.versicherungsombudsmann.de

www.versicherungsombudsmann.de

www.versicherungsombudsmann.de
www.versicherungsombudsmann.de

www.pkv-ombudsmann.de

www.pkv-ombudsmann.de
www.versicherungsombudsmann.de

www.versicherungsombudsmann.de
www.versicherungsombudsmann.de

www.pkv-ombudsmann.de
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Versicherungspartnerliste

Name

Mecklenburgische Lebensversicherungs-Aktiengesell-
schaft

Mecklenburgische Versicherungs-Gesellschaft auf Gegen-
seitigkeit

MEDIEN-VERSICHERUNG a.G. KARLSRUHE vorm. Buchge-
werbe-Feuerversicherung, gegr. 1899

Mercedes-Benz Versicherung AG

Minerva Versicherungs-Aktiengesellschaft

MSIG Insurance Europe AG

Miinchener und Magdeburger Agrarversicherung Aktien-
gesellschaft

MUNCHENER VEREIN Allgemeine Versicherungs-AG
MUNCHENER VEREIN Krankenversicherung a.G.
MUNCHENER VEREIN Lebensversicherung AG
myLife Lebensversicherung AG

Neue Bayerische Beamten Lebensversicherung Aktienge-
sellschaft

neue leben Lebensversicherung Aktiengesellschaft
neue leben Unfallversicherung Aktiengesellschaft

Neue Rechtsschutz-Versicherungsgesellschaft Aktienge-
sellschaft

Neuendorfer Brand-Bau-Gilde

nexible Versicherung AG

Nordhemmer Versicherungsverein auf Gegenseitigkeit
Notarversicherungsverein a.G.

NURNBERGER Allgemeine Versicherungs-Aktiengesell-
schaft

NURNBERGER BEAMTEN ALLGEMEINE VERSICHERUNG
AKTIENGESELLSCHAFT

Nirnberger Beamten Lebensversicherung Aktiengesell-
schaft

NURNBERGER Krankenversicherung Aktiengesellschaft

Stand: 04.06.2018

Adresse

Platz der Mecklenburgischen 1,30625 Hannover

Platz der Mecklenburgischen 1,30625 Hannover

BorsigstraBe 5,76185 Karlsruhe

SiemensstraBe 7, HPC 3115,70469 Stuttgart
Herrlichkeit 6,28199 Bremen
An den Dominikanern 11-27,50668 Kdln

Albert-Schweitzer-StraBe 62,81735 Miinchen

PettenkoferstraBe 19,80336 Miinchen
PettenkoferstraBe 19,80336 Minchen
PettenkoferstraBe 19,80336 Minchen
Herzberger LandstraBe 25,37085 Gottingen

Thomas-Dehler-StraBe 25,81737 Minchen

SachsenstraBe 8,20097 Hamburg
SachsenstraBe 8,20097 Hamburg

Augusta-Anlage 25,68165 Mannheim

Kirchdorf 40,25335 Neuendorf
Karl-Martell-StraBe 60,90431 Niimberg
Lavelsloher Weg 11,32479 Hille
Burgmauer 53,50667 Kéln

OstendstraBe 100,90482 Niirnberg
OstendstraBe 100,90482 Niirnberg

OstendstraBe 100,90482 Niirnberg
OstendstraBe 100,90482 Niirberg

Gattung

Lebensversicherer unter Bundesaufsicht
Schaden- und Unfallversicherer unter Bundesaufsicht

Schaden- und Unfallversicherer unter Bundesaufsicht

Schaden- und Unfallversicherer unter Bundesaufsicht
Schaden- und Unfallversicherer unter Bundesaufsicht
Schaden- und Unfallversicherer unter Bundesaufsicht

Schaden- und Unfallversicherer unter Bundesaufsicht

Schaden- und Unfallversicherer unter Bundesaufsicht
Krankenversicherer unter Bundesaufsicht
Lebensversicherer unter Bundesaufsicht
Lebensversicherer unter Bundesaufsicht

Lebensversicherer unter Bundesaufsicht

Lebensversicherer unter Bundesaufsicht
Schaden- und Unfallversicherer unter Bundesaufsicht

Schaden- und Unfallversicherer unter Bundesaufsicht

Schaden- und Unfallversicherer unter Bundesaufsicht
Schaden- und Unfallversicherer unter Bundesaufsicht
Schaden- und Unfallversicherer unter Bundesaufsicht
Schaden- und Unfallversicherer unter Bundesaufsicht

Schaden- und Unfallversicherer unter Bundesaufsicht
Schaden- und Unfallversicherer unter Bundesaufsicht

Lebensversicherer unter Bundesaufsicht

Krankenversicherer unter Bundesaufsicht

Schadenstelle

www.versicherungsombudsmann.de
www.versicherungsombudsmann.de

www.versicherungsombudsmann.de

www.versicherungsombudsmann.de

www.versicherungsombudsmann.de
www.pkv-ombudsmann.de

www.versicherungsombudsmann.de
www.versicherungsombudsmann.de

www.versicherungsombudsmann.de

www.versicherungsombudsmann.de
www.versicherungsombudsmann.de

www.versicherungsombudsmann.de

www.versicherungsombudsmann.de
www.versicherungsombudsmann.de
www.versicherungsombudsmann.de

www.versicherungsombudsmann.de
www.versicherungsombudsmann.de

www.versicherungsombudsmann.de

www.pkv-ombudsmann.de
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Versicherungspartnerliste

Name

NURNBERGER Lebensversicherung Aktiengesellschaft
NV-Versicherungen VWaG
Offentliche Feuerversicherung Sachsen-Anhalt

Offentliche Lebensversicherung Berlin Brandenburg
Aktiengesellschaft

Offentliche Lebensversicherung Sachsen-Anhalt

OKV - Ostdeutsche Kommunalversicherung auf Gegen-
seitigkeit

ORAG Rechtsschutzversicherungs-Aktiengesellschaft

OSTANGLER BRANDGILDE, Versicherungsverein auf
Gegenseitigkeit (VWaG)

OSTBEVERNER Versicherungsverein auf Gegenseitigkeit
(WaG)

ottonova Krankenversicherung AG

OVAG - Ostdeutsche Versicherung AG

Pallas Versicherung Aktiengesellschaft

Pax-Familienfirsorge Krankenversicherung AG im Raum
der Kirchen

PB Lebensversicherung Aktiengesellschaft
PB Versicherung Aktiengesellschaft

PENSIONS-SICHERUNGS-VEREIN Versicherungsverein auf

Gegenseitigkeit

PLUS Lebensversicherungs AG

praenatura Versicherungsverein auf Gegenseitigkeit
(VWaG)

ProTect Versicherung AG

Protektor Lebensversicherungs-AG

Provinzial Krankenversicherung Hannover AG
Provinzial Lebensversicherung Hannover

Provinzial Nord Brandkasse Aktiengesellschaft

Provinzial NordWest Lebensversicherung Aktiengesell-
schaft

Stand: 04.06.2018

Adresse

OstendstraBe 100,90482 Niirberg
OstfriesenstraBe 1,26425 Neuharlingersiel
Am Alten Theater 7,39104 Magdeburg

Am Karlshad 4 - 5,10785 Berlin

Am Alten Theater 7,39104 Magdeburg
Konrad-Wolf-StraBe 91/92,13055 Berlin
Hansaallee 199,40549 Dusseldorf
Flensburger Str. 5,24376 Kappeln, Schlei

HauptstraBe 27,48346 Ostbevern

OttostraBe 4,80333 Miinchen
Am Karlsbad 4-5,10785 Berlin
Kaiser-Wilhelm-Allee 20,51373 Leverkusen

Doktorweg 2-4,32756 Detmold

ProActiv-Platz 1,40721 Hilden
Pro-Activ-Platz 1,40721 Hilden

BahnstraBe 6,50996 Kdln
RotebiihlstraBe 120,70197 Stuttgart
Bahnhofsplatz 1,65428 Riisselsheim

Kolner LandstraBe 33,40591 Dusseldorf
WilhelmstraBe 43G,10117 Berlin
Schiffgraben 4,30159 Hannover
Schiffgraben 4,30159 Hannover
Sophienblatt 33,24114 Kiel

Sophienblatt 33,24114 Kiel

Gattung

Lebensversicherer unter Bundesaufsicht
Schaden- und Unfallversicherer unter Bundesaufsicht
Schaden- und Unfallversicherer unter Bundesaufsicht

Lebensversicherer unter Bundesaufsicht
Lebensversicherer unter Bundesaufsicht
Schaden- und Unfallversicherer unter Bundesaufsicht
Schaden- und Unfallversicherer unter Bundesaufsicht

Schaden- und Unfallversicherer unter Bundesaufsicht

Schaden- und Unfallversicherer unter Bundesaufsicht

Krankenversicherer unter Bundesaufsicht
Schaden- und Unfallversicherer unter Bundesaufsicht
Schaden- und Unfallversicherer unter Bundesaufsicht

Krankenversicherer unter Bundesaufsicht

Lebensversicherer unter Bundesaufsicht
Schaden- und Unfallversicherer unter Bundesaufsicht

Schaden- und Unfallversicherer unter Bundesaufsicht
Lebensversicherer unter Bundesaufsicht
Krankenversicherer unter Bundesaufsicht

Schaden- und Unfallversicherer unter Bundesaufsicht
Lebensversicherer unter Bundesaufsicht
Krankenversicherer unter Bundesaufsicht
Lebensversicherer unter Bundesaufsicht

Schaden- und Unfallversicherer unter Bundesaufsicht

Lebensversicherer unter Bundesaufsicht

Schadenstelle

www.versicherungsombudsmann.de
www.versicherungsombudsmann.de

www.versicherungsombudsmann.de

www.versicherungsombudsmann.de

www.versicherungsombudsmann.de

www.versicherungsombudsmann.de

www.pkv-ombudsmann.de

www.versicherungsombudsmann.de
www.versicherungsombudsmann.de

www.versicherungsombudsmann.de

www.versicherungsombudsmann.de
www.pkv-ombudsmann.de
www.versicherungsombudsmann.de

www.versicherungsombudsmann.de
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Versicherungspartnerliste

Name
Provinzial Rheinland Lebensversicherung AG Die Versiche-
rung der Sparkassen

Provinzial Rheinland Versicherung AG Die Versicherung
der Sparkassen

PVAG Polizeiversicherungs-Aktiengesellschaft

R + V Lebensversicherung a.G.

R + V LEBENSVERSICHERUNG AKTIENGESELLSCHAFT
R-+V Allgemeine Versicherung Aktiengesellschaft

R-+V Direktversicherung AG

R-+V Krankenversicherung Aktiengesellschaft

Real Garant Versicherung Aktiengesellschaft
RheinLand Lebensversicherung Aktiengesellschaft
RheinLand Versicherungs Aktiengesellschaft

Rhion Versicherung Aktiengesellschaft

ROLAND Rechtsschutz-Versicherungs-Aktiengesellschaft
ROLAND Schutzbrief-Versicherung Aktiengesellschaft
RS Reiseschutz Versicherungs AG

S DirektVersicherung Aktiengesellschaft

SAARLAND Feuerversicherung Aktiengesellschaft
SAARLAND Lebensversicherung Aktiengesellschaft
Schleswiger Versicherungsverein auf Gegenseitigkeit
SCHNEVERDINGER Versicherungsverein a.G.
Schutzverein Deutscher Rheder V.a.G.

SCHWARZMEER UND OSTSEE Versicherungs-Aktienge-
sellschaft SOVAG

SHB Allgemeine Versicherung VWaG

SIGNAL IDUNA Allgemeine Versicherung Aktiengesell-
schaft

SIGNAL IDUNA Krankenversicherung a.G.
SIGNAL Unfallversicherung a.G.
Skandia Lebensversicherung Aktiengesellschaft

Stand: 04.06.2018

Adresse

Provinzialplatz 1,40591 Diisseldorf

Provinzialplatz 1,40591 Disseldorf

Joseph-Scherer-StraBe 3,44139 Dortmund
WilhelmstraBe 1,65343 Eltville
Raiffeisenplatz 1,65189 Wiesbaden
Raiffeisenplatz 1,65189 Wiesbaden
Raiffeisenplatz 1,65189 Wiesbaden
Raiffeisenplatz 1,65189 Wiesbaden
StrohgdustraBe 5,73765 Neuhausen
RheinLandplatz 1,41460 Neuss
Rheinlandplatz,41460 Neuss
RheinLandplatz 1,41460 Neuss
Deutz-Kalker-StraBe 46,50679 Koln
Deutz-Kalker-StraBe 46,50679 Koln

Unter den Linden 12,10117 Berlin

Kdlner LandstraBe 33,40591 Diisseldorf
Mainzer StraBe 32-34,66111 Saarbriicken
Mainzer StraBe 32-34,66111 Saarbriicken
Gildehaus,25924 Emmelsbill-Horshiill
Rotenburger StraBe 1-3,29640 Schneverdingen
Am Kaiserkai 6,20457 Hamburg

Hohe Bleichen 11,20354 Hamburg
Johannes-Albers-Allee 2,53639 Konigswinter
Joseph-Scherer-StraBe 3,44139 Dortmund

Joseph-Scherer-StraBe 3,44139 Dortmund
Joseph-Scherer-StraBe 3,44139 Dortmund
Kaiserin-Augusta-Allee 111,10553 Berlin

Gattung

Lebensversicherer unter Bundesaufsicht

Schaden- und Unfallversicherer unter Bundesaufsicht

Schaden- und Unfallversicherer unter Bundesaufsicht
Lebensversicherer unter Bundesaufsicht
Lebensversicherer unter Bundesaufsicht

Schaden- und Unfallversicherer unter Bundesaufsicht
Schaden- und Unfallversicherer unter Bundesaufsicht
Krankenversicherer unter Bundesaufsicht

Schaden- und Unfallversicherer unter Bundesaufsicht
Lebensversicherer unter Bundesaufsicht

Schaden- und Unfallversicherer unter Bundesaufsicht
Schaden- und Unfallversicherer unter Bundesaufsicht
Schaden- und Unfallversicherer unter Bundesaufsicht
Schaden- und Unfallversicherer unter Bundesaufsicht
Schaden- und Unfallversicherer unter Bundesaufsicht
Schaden- und Unfallversicherer unter Bundesaufsicht
Schaden- und Unfallversicherer unter Bundesaufsicht
Lebensversicherer unter Bundesaufsicht

Schaden- und Unfallversicherer unter Bundesaufsicht
Schaden- und Unfallversicherer unter Bundesaufsicht
Schaden- und Unfallversicherer unter Bundesaufsicht

Schaden- und Unfallversicherer unter Bundesaufsicht
Schaden- und Unfallversicherer unter Bundesaufsicht
Schaden- und Unfallversicherer unter Bundesaufsicht

Krankenversicherer unter Bundesaufsicht
Schaden- und Unfallversicherer unter Bundesaufsicht
Lebensversicherer unter Bundesaufsicht

Schadenstelle

www.versicherungsombudsmann.de

www.versicherungsombudsmann.de

www.versicherungsombudsmann.de
www.versicherungsombudsmann.de
www.versicherungsombudsmann.de
www.pkv-ombudsmann.de

www.versicherungsombudsmann.de
www.versicherungsombudsmann.de
www.versicherungsombudsmann.de
www.versicherungsombudsmann.de
www.versicherungsombudsmann.de

www.versicherungsombudsmann.de
www.versicherungsombudsmann.de
www.versicherungsombudsmann.de
www.versicherungsombudsmann.de

www.versicherungsombudsmann.de
www.versicherungsombudsmann.de
www.versicherungsombudsmann.de

www.pkv-ombudsmann.de

www.versicherungsombudsmann.de
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Versicherungspartnerliste

Name

SONO Krankenversicherung a.G.

Sparkassen-Versicherung Sachsen Allgemeine Versiche-
rung Aktiengesellschaft

Sparkassen-Versicherung Sachsen Lebensversicherung
Aktiengesellschaft

St. Martinus Priesterverein d. Didzese Rottenburg-Stutt-
gart Kranken- und Sterbekasse-(KSK) Vers.Verein auf
Gegenseitigk.

Stuttgarter Lebensversicherung a.G.
Stuttgarter Versicherung Aktiengesellschaft
Stiddeutsche Allgemeine Versicherung a.G.
Stiddeutsche Krankenversicherung a.G.
Stiddeutsche Lebensversicherung a.G.

SV SparkassenVersicherung Gebdudeversicherung Aktien-
gesellschaft

SV SparkassenVersicherung Lebensversicherung Aktien-
gesellschaft

Swiss Life AG, Niederlassung flir Deutschland
TARGO Lebensversicherung AG

TARGO Versicherung AG

Thiiga Schadenausgleichskasse Miinchen WaG
TRIAS Versicherung Aktiengesellschaft

Uelzener Allgemeine Versicherungs-Gesellschaft a.G.
UNION KRANKENVERSICHERUNG AKTIENGESELLSCHAFT
Union Reiseversicherung Aktiengesellschaft

uniVersa Allgemeine Versicherung AG

uniVersa Krankenversicherung a.G.

uniVersa Lebensversicherung a.G.

Vereinigte Hagelversicherung WaG

VEREINIGTE POSTVERSICHERUNG VWaG

Vereinigte Schiffs-Versicherung V.a.G.

Stand: 04.06.2018

Adresse
Westring 73,46242 Bottrop

An der Flutrinne 12,1139 Dresden

An der Flutrinne 12,1139 Dresden

HohenzollernstraBe 23,70178 Stuttgart

RoteblihlstraBe 120,70197 Stuttgart
RoteblihlstraBe 120,70197 Stuttgart
Raiffeisenplatz 5,70736 Fellbach
Raiffeisenplatz 5,70736 Fellbach
Raiffeisenplatz 5,70736 Fellbach

LowentorstraBe 65,70376 Stuttgart

LowentorstraBe 65,70376 Stuttgart

ZeppelinstraBe 1,85748 Garching
ProACTIV-Platz 1,40721 Hilden
ProACTIV-Platz 1,40721 Hilden
HansjakobstraBe 129,81825 Miinchen
Maximiliansplatz 5,80333 Miinchen
VeerBer StraBe 67,29525 Uelzen
Peter-Zimmer-StraBe 2,66123 Saarbriicken
MaximilianstraBe 53,80530 Miinchen
Sulzbacher Str. 1-7,90489 Nlrnberg
Sulzbacher StraBe 1-7,90489 Nirnberg
Sulzbacher StraBe 1 - 7,90489 Niirberg
WilhelmstraBe 25,35392 GieBen
Mittlerer Pfad 19,70499 Stuttgart
SeelhorststraBe 7,30175 Hannover

Gattung

Krankenversicherer unter Bundesaufsicht

Schaden- und Unfallversicherer unter Bundesaufsicht

Lebensversicherer unter Bundesaufsicht

Krankenversicherer unter Bundesaufsicht

Lebensversicherer unter Bundesaufsicht

Schaden- und Unfallversicherer unter Bundesaufsicht
Schaden- und Unfallversicherer unter Bundesaufsicht
Krankenversicherer unter Bundesaufsicht
Lebensversicherer unter Bundesaufsicht

Schaden- und Unfallversicherer unter Bundesaufsicht

Lebensversicherer unter Bundesaufsicht

Lebensversicherer unter Bundesaufsicht
Lebensversicherer unter Bundesaufsicht

Schaden- und Unfallversicherer unter Bundesaufsicht
Schaden- und Unfallversicherer unter Bundesaufsicht
Schaden- und Unfallversicherer unter Bundesaufsicht
Schaden- und Unfallversicherer unter Bundesaufsicht
Krankenversicherer unter Bundesaufsicht

Schaden- und Unfallversicherer unter Bundesaufsicht
Schaden- und Unfallversicherer unter Bundesaufsicht
Krankenversicherer unter Bundesaufsicht
Lebensversicherer unter Bundesaufsicht

Schaden- und Unfallversicherer unter Bundesaufsicht
Lebensversicherer unter Bundesaufsicht

Schaden- und Unfallversicherer unter Bundesaufsicht

Schadenstelle

www.pkv-ombudsmann.de

www.versicherungsombudsmann.de

www.versicherungsombudsmann.de

www.pkv-ombudsmann.de

www.versicherungsombudsmann.de
www.versicherungsombudsmann.de
www.versicherungsombudsmann.de
www.pkv-ombudsmann.de

www.versicherungsombudsmann.de

www.versicherungsombudsmann.de

www.versicherungsombudsmann.de

www.versicherungsombudsmann.de
www.versicherungsombudsmann.de
www.versicherungsombudsmann.de

www.versicherungsombudsmann.de
www.versicherungsombudsmann.de
www.pkv-ombudsmann.de
www.versicherungsombudsmann.de
www.pkv-ombudsmann.de

www.versicherungsombudsmann.de

www.versicherungsombudsmann.de
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Versicherungspartnerliste

Name

Vereinigte Tierversicherung, Gesellschaft auf Gegensei-
tigkeit

Versicherungskammer Bayern Versicherungsanstalt des
offentlichen Rechts

Versicherungsverband Deutscher Eisenbahnen-Versiche-

rungsverein auf Gegenseitigkeit

Verti Versicherung AG

VHV Allgemeine Versicherung AG

VHV Vereinigte Hannoversche Versicherung a.G.
Victoria Lebensversicherung Aktiengesellschaft
vigo Krankenversicherung VWaG

Volkswagen Autoversicherung AG

Volkswagen Versicherung Aktiengesellschaft
Volkswohl-Bund Lebensversicherung a.G.

VOLKSWOHL-BUND SACHVERSICHERUNG AKTIENGE-
SELLSCHAFT

VPV Allgemeine Versicherungs-AG
VPV Lebensversicherungs-Aktiengesellschaft

VRK Versicherungsverein auf Gegenseitigkeit im Raum der

Kirchen

Waldenburger Versicherung Aktiengesellschaft
WERTGARANTIE Aktiengesellschaft

Westfalische Provinzial Versicherung Aktiengesellschaft
WGV-Lebensversicherung AG

WGV-Versicherung AG

Wiirttembergische Gemeinde-Versicherung auf Gegen-
seitigkeit

Wirttembergische Krankenversicherung Aktiengesell-
schaft

Wiirttembergische Lebensversicherung Aktiengesellschaft

Wiirttembergische Versicherung Aktiengesellschaft
Wiirzburger Versicherungs-AG

Stand: 04.06.2018

Adresse

Raiffeisenplatz 1,65189 Wiesbaden
MaximilianstraBe 53,80538 Miinchen

Breite StraBe 147 - 151,50667 Koln

RheinstraBe 7 a,14513 Teltow

VHV Platz 1,30177 Hannover

VHV Platz 1,30177 Hannover

Victoriaplatz 1,40477 Dusseldorf
Konrad-Adenauer-Platz 12,40210 Dusseldorf
Gifhorner StraBe 57,38112 Braunschweig
Gifhorner StraBe 57,38112 Braunschweig
Sidwall 37-41,44137 Dortmund

Stdwall 37-41,44128 Dortmund

Mittlerer Pfad 19,70499 Stuttgart
Mittlerer Pfad 19,70499 Stuttgart

KéInische StraBe 108,34119 Kassel

Max-Eyth-StraBe 1,74638 Waldenburg
Breite StraBe 8,30159 Hannover
Provinzial-Allee 1,48159 Minster
Tubinger StraBe 55,70178 Stuttgart
Tubinger StraBe 55,70178 Stuttgart

Tibinger StraBe 55,70178 Stuttgart

GutenbergstraBe 30,70176 Stuttgart

GutenbergstraBe 30,70176 Stuttgart
GutenbergstraBe 30,70176 Stuttgart
BahnhofstraBe 11,97070 Wiirzburg

Gattung

Schaden- und Unfallversicherer unter Bundesaufsicht
Schaden- und Unfallversicherer unter Bundesaufsicht

Schaden- und Unfallversicherer unter Bundesaufsicht

Schaden- und Unfallversicherer unter Bundesaufsicht
Schaden- und Unfallversicherer unter Bundesaufsicht
Schaden- und Unfallversicherer unter Bundesaufsicht
Lebensversicherer unter Bundesaufsicht
Krankenversicherer unter Bundesaufsicht

Schaden- und Unfallversicherer unter Bundesaufsicht
Schaden- und Unfallversicherer unter Bundesaufsicht
Lebensversicherer unter Bundesaufsicht

Schaden- und Unfallversicherer unter Bundesaufsicht

Schaden- und Unfallversicherer unter Bundesaufsicht
Lebensversicherer unter Bundesaufsicht

Schaden- und Unfallversicherer unter Bundesaufsicht

Schaden- und Unfallversicherer unter Bundesaufsicht
Schaden- und Unfallversicherer unter Bundesaufsicht
Schaden- und Unfallversicherer unter Bundesaufsicht
Lebensversicherer unter Bundesaufsicht

Schaden- und Unfallversicherer unter Bundesaufsicht

Schaden- und Unfallversicherer unter Bundesaufsicht

Krankenversicherer unter Bundesaufsicht

Lebensversicherer unter Bundesaufsicht
Schaden- und Unfallversicherer unter Bundesaufsicht
Schaden- und Unfallversicherer unter Bundesaufsicht

Schadenstelle

www.versicherungsombudsmann.de

www.versicherungsombudsmann.de
www.versicherungsombudsmann.de

www.versicherungsombudsmann.de
www.pkv-ombudsmann.de

www.versicherungsombudsmann.de
www.versicherungsombudsmann.de
www.versicherungsombudsmann.de

www.versicherungsombudsmann.de

www.versicherungsombudsmann.de
www.versicherungsombudsmann.de

www.versicherungsombudsmann.de
www.versicherungsombudsmann.de
www.versicherungsombudsmann.de
www.pkv-ombudsmann.de

www.versicherungsombudsmann.de

www.pkv-ombudsmann.de

www.versicherungsombudsmann.de
www.versicherungsombudsmann.de
www.pkv-ombudsmann.de
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Versicherungspartnerliste

Name
WWK Allgemeine Versicherung Aktiengesellschaft
WWK Lebensversicherung auf Gegenseitigkeit

Zurich Deutscher Herold Lebensversicherung Aktienge-
sellschaft

Stand: 04.06.2018

Adresse

Marsstr. 37,80335 Miinchen
MarsstraBe 37,80335 Miinchen

Poppelsdorfer Allee 25 - 33,53115 Bonn

Gattung

Schaden- und Unfallversicherer unter Bundesaufsicht
Lebensversicherer unter Bundesaufsicht

Lebensversicherer unter Bundesaufsicht

Schadenstelle

www.versicherungsombudsmann.de
www.versicherungsombudsmann.de

www.versicherungsombudsmann.de
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FREISCHUTZ GmbH & Co. KG
Adalbert-Stifter-Str. 19 e 83301 Traunreut
Tel: 08669 2049 e Fax: 08669 12902
c.schuetzinger@freischuetz-makler.de
http://www.freischuetz-makler.de

Geschaftspartnerliste
Kundenverwaltungssysteme

Name
ASSFINET InfoAgent GmbH (InfoAgent von Assfinet)

emover24 elekiro mobilitats cover ist das Webportal der Schmitz e
Horn e Treber GmbH Assekuranzmakler

Verbiinde und Pools / Servicegesellschaften

Name

con:center Betriebsgesellschaft mbH

easy Login GmbH

Fonds Finanz Maklerservice GmbH

Stand: 18.05.2018

Anschrift / Webseite
https://www.assfinet.de

Kieler Str.15
42697 Solingen
https://www.emover24.com

Anschrift / Webseite

Max-Planck-StraBe 14
53501 Grafschaft
http://www.concenter.de

Bindlacher Str. 4
95448 Bayreuth
https://www.easy-login.de

https://www.fondsfinanz.de/

& FREISCHUTZ

Tétigkeitsgebiet
Maklerverwaltungsprogramm

Spezialversicherungen flir elektrobetriebene Automobile, Fahrrader
und Motorrader

Tétigkeitsgebiet

con:center ist die zentrale Prozess- und Integrationsplattform fiir die
Versicherungswirtschaft.

Zugang zu Versicherer

Maklerpool
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Name Anschrift / Webseite Tétigkeitsgebiet
FondsKonzept AG https://www.fondskonzept.ag Maklerpool

VEMA Versicherungs-Makler-Genossenschaft eG https://www.vema-eg.de Technische Plattform, Tarifrechner, Datenhaltung (Archiv)

Online-Vergleichsportale / Vergleichsprogramme

Name Anschrift / Webseite Tétigkeitsgebiet
NAFI GmbH https://www.nafi.de Vergleichsprogramm Kfz
Softfair GmbH https://www.softfair.de/ Software flir Makler

Berater / Sachverstandige / IT-Dienstleister

Name Anschrift / Webseite Tétigkeitsgebiet

DEKRA Traunreut Garchinger Str. 6 Sachvertsandiger
83301 Traunreut
https://www.dekra.de/traunreut/portal.html?
gclid=EAlalQobChMIyoLM-sq02wIV65XtChOIrACSEAAYASAAEGLW-
D_BwE

Kfz-Sachverstandigenbliro Dipl.-Ing. (FH) A. Artinger Marwanger StraBe 4 Sachverstandiger
83278 Traunstein
http://www.artinger-kfz.de

Maisel Consult Am Eichelberg 3 Qualitdtsmanagement
95448 Bayreuth
http://www.maisel-consult.com

Stand: 18.05.2018 Seite 2 von 5



Name

MBS Deutschland Schadenmanagement

NEUHAUSER & MERTENS Steuerberatungs GdbR

Rahn IT Systemtechnik

Strato AG

Telekom Deutschland GmbH

Webcoder gmbh

www.versicherungsmarkt.de gmbh

Stand: 18.05.2018

Anschrift / Webseite

Miihlgasse 15
83278 Traunstein

https://www.mbs-service.de/de/niederlassung/Traunstein

Bahnhofstr. 21
83278 Traunstein
http://www.neuhauser-mertens.de/

PallingerstraBe 24
83308 Trostberg
http://www.it-rahn.de

PascalstraBe 10
10587 Berlin
https://www.strato.de/

Landgrabenweg 151
53227 Bonn
https://www.telekom.de

Rieslingstr. 23
65343 Eltville
http://www.timebutler.de

Unterkonnersreuth 29
95500 Heinersreuth
https://www.versicherungsmarkt.de

Tétigkeitsgebiet

Schadenmanagement

Steuerberater

Systembetreuer IT

Domain

Telefonanbieter

Software Urlaubsverwaltung

\Webmaster
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Sonstige

Name

Carglass® Traunreut

ChiemgauPost GmbH

klarmobil GmbH

Soft-Trade GmbH

Wirth Lisa recens grafik

Stand: 18.05.2018

Anschrift / Webseite

Werner-von-Siemens-Str. 19

83301 Traunreut
https://standorte.carglass.de/standorte/traunreut/werner-von-
siemens-strasse-19.html?gclid=EAlalQobChMIp-
B6WjfOM2wIVjwrTCh027QrhEAAYASAAEgKaH_D_BwE&gclsrc=aw.
ds

Am Waltershamer Feld 20 b
83308 Trostberg
http://www.chiemgau-post.de

HollerstraBe 126
24782 Blidelsdorf

https://www.klarmobil.de

Arneburger StraBe 24
39576 Stendal
http.//www.soft-trade.de

Raiffeisenstr. 4
83377 Vachendorf

Tétigkeitsgebiet

Carglass® in Traunreut repariert Steinschlagschdden in der
Windschutzscheibe und ersetzt Autoglas aller Art (Front-, Seiten-
und Heckscheiben)

Briefversand

Handyanbieter

Digitale Archivierung von Dokumenten mit ELO Office

Entwurf und Druck von Visitenkarten und Flyer
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Assekuradeure

Name

BSG Basler Service GmbH

Domcura AG

Konzept und Marketing GmbH (K&M)

MMV GmbH & Co. KG Versicherungsmakler

Stand: 18.05.2018

Anschrift / Webseite
https://www.basler-service.de
https://www.domcura-ag.de/
https://k-m.info/

Im Weiherchen 4-6

52525 Heinsberg
https://www.maklertarif.de

Tétigkeitsgebiet

Versicherungen flir Wohnmobile und Wohnwagenanhénger
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Datenschutz-Richtlinie:

FREISCHUTZ GmbH & Co. KG
Adalbert-Stifter-Str. 19

83301 Traunreut

Telefon: 08669 2049

E-Mail: info@freischuetz-makler.de

Bei allen Fragen rund um den Schutz lhrer Daten erhalten Sie Auskunft durch unsere
Geschaftsfuhrung, Sie erreichen uns Uber die vorgenannten Kontaktdaten.

Sie haben Beschwerderecht bei der Aufsichtsbehorde, in deren Bundesland das
Unternehmen seinen Sitz hat. Fir unser Unternehmen ist dies:

Bayerisches Landesamt flir Datenschutzaufsicht
Promenade 27 (Schloss), 91522 Ansbach

Tel. 0981 53-1300

Fax 0981 53-5300

http://www.lda.bayern.de

Im Anhang zu dieser Richtlinie finden Sie eine Ubersicht (iber die Geschaftspartner als auch
der Versicherer mit denen wir in der Regel zusammenarbeiten. An diese findet eine
Datentbermittlung zur Erflllung unseres Auftrages oder gesetzlicher Verpflichtungen statt.

1. Geltungsbereich

Diese Richtlinie regelt die datenschutzkonforme Informationsverarbeitung und die
entsprechenden Verantwortlichkeiten beim obengenannten Unternehmen (und
seiner/n Niederlassung/en) auf Basis der gesetzlichen Regelungen der Européischen
Datenschutz-Grundverordnung (DS-GVO) und Bundesdatenschutzgesetz
(BDSGneu). Alle Mitarbeiter sind zur Einhaltung dieser Richtlinie verpflichtet.

Sie richtet sich insbesondere an:
Mitarbeiter, Kunden und Interessenten, Versicherer und Dienstleister.
Hierbei gelten folgende Grundsatze:

Wahrung der Personlichkeitsrechte

Zweckbindung personenbezogener Daten

Transparenz

Datenvermeidung und Datensparsamkeit

Sachliche Richtigkeit/Aktualitat der Daten

Vertraulichkeit bei der Datenverarbeitung

Sicherheit bei der Datenverarbeitung

Léschung und Einschrankung der Verarbeitung von Daten auf Anforderung

0O O 0 O O O O O



2. Begriffsdefinitionen (Art. 4 DS-GVO)

Personenbezogene Daten sind Einzelangaben Uber persénliche oder sachliche
Verhaltnisse einer natirlichen Person (Betroffener). Beispiele: Name, Vorname,
Geburtstag, Adressdaten, Vertragsdaten, E-Mail-Inhalte.

Besondere personenbezogene Daten sind Angaben Uber rassische, ethnische
Herkunft, politische Meinungen, religidse oder philosophische Uberzeugungen,
Gewerkschaftszugehdrigkeit, Gesundheit oder Sexualleben, sowie wirtschaftliche
Verhaltnisse.

Verantwortliche Stelle ist jede Person oder Stelle, die personenbezogene Daten flir
sich selbst erhebt, verarbeitet oder nutzt oder dies durch andere im Auftrag
vornehmen lasst.

3. Erheben, Verarbeiten und Speichern personenbezogener Daten (Art.5 + 6 DS-
GVO)

Das Erheben, Verarbeiten und Speichern personenbezogener Daten in unserem
Unternehmen geschieht auf Basis des von uns verwendeten Maklerauftrages und
den mitgeltenden Dokumenten (wie z.B. Maklervollmacht, Einwilligung zur
Datenverarbeitung, die separat unterzeichnet werden).

Ohne eine konkrete Beauftragung und eine datenschutzrechtliche
Einwilligungserklarung durch unsere Kunden werden wir nicht tatig (bei Kindern und
Jugendlichen wird die Einwilligung durch die Erziehungsberechtigten erteilt).

Wir dokumentieren unsere Tatigkeit umfanglich Uber unser
Maklerverwaltungsprogramm und halten konkrete Verfahrensanweisungen fur die
Ausflhrung unserer Auftrage vor. Profiling findet in unserem Unternehmen nicht statt.
Die Daten werden ausschlief3lich zu den vereinbarten Zwecken verarbeitet.

Die Daten unserer Kunden werden nach Kindigung des Maklervertrages nach den
gesetzlichen Vorgaben, insbesondere der Bestimmungen zu gesetzlichen
Aufbewahrungs-fristen geloscht. Die Fristen kénnen zur Verteidigung von maéglichen
Rechtsanspriichen entsprechend verlangert werden. An Stelle der Léschung tritt die
Einschrankung der Verarbeitung.

4. Verpflichtung auf Vertraulichkeit

Alle Mitarbeiter werden bei der Aufnahme ihrer Tatigkeit zur Verschwiegenheit und
der Einhaltung der Arbeitsanweisungen sowie dieser Richtlinie verpflichtet. Die
Verpflichtung wird jahrlich erneuert.

5. Verarbeitungsiibersichten (Art. 30 DS-GVO)

Mittels interner Verfahrensubersichten (Verzeichnis der Verarbeitungstatigkeiten)
schaffen wir Transparenz innerhalb des Unternehmens und Uberprifen, ob unsere
Verfahren besondere Risiken fur die Rechte und Freiheiten der Betroffenen
aufweisen und damit einer Vorabkontrolle/ Datenschutz-Folgeabschatzung
unterliegen. Es besteht die Verpflichtung, diese Ubersichten vorzuhalten fiir eine
Einsichtnahme durch die Behdrden.

6. Beschaffung von Hard- und Software
Samtliche fur unsere Arbeitsablaufe notwendige Hardware (Rechner, Bildschirme,

Tastatur, Maus und Peripheriegerate wie Scanner oder Drucker) wird nach internen
Richtlinien gesteuert. Die Rechner werden fur die Mitarbeiter bereits konfiguriert und



mit den entsprechenden Programmen, die wir im Standard nutzen, ausgestattet.
Weitere Software darf nur in Absprache mit der Geschéftsfihrung installiert werden.

7. Passwortrichtlinien

Um die Zugriffe zu unseren Systemen sicher zu gestalten, ist eine individuelle
Authentifizierung notwendig. Fir diese wurden interne Regelungen getroffen, an die
sich alle Beteiligten halten mussen.

8. Technische und organisatorische MaRnahmen

Wir ergreifen alle uns moglichen Malinahmen, die nach dem aktuellen Stand der
Technik, sowie organisatorisch dazu geeignet sind, um Unbefugten keinen Zugriff auf
die bei uns gespeicherten personenbezogenen Daten zu gewahren. Dazu flihren wir
separate Aufzeichnungen, um die Anforderungen an die Sicherheit der
Datenverarbeitung zu dokumentieren.

Eine Ubermittlung in Drittlander ist zum aktuellen Zeitpunkt nicht geplant.

9. Rechte von Betroffenen (Art. 12 -23 DS-GVO)

1. Der Betroffene kann Auskunft dartiber verlangen, welche personenbezogenen
Daten welcher Herkunft tber ihn zu welchem Zweck gespeichert sind. Falls im
Arbeitsverhaltnis nach dem jeweils anzuwendenden Arbeitsrecht
weitergehende Einsichtsrechte in Unterlagen des Arbeitgebers (z.B.
Personalakte) vorgesehen sind, so bleiben diese unberihrt.

2. Werden personenbezogene Daten an Dritte Ubermittelt, muss auch Uber die
Identitat des Empfangers oder Uber die Kategorien von Empfangern Auskunft
gegeben werden.

3. Sollten personenbezogene Daten unrichtig oder unvollstandig sein, kann der
Betroffene ihre Berichtigung oder Erganzung verlangen.

4. Der Betroffene kann der Verarbeitung seiner personenbezogenen Daten zu
Zwecken der Werbung oder der Markt— und Meinungsforschung
widersprechen. Fir diese Zwecke missen die Daten fir die Verarbeitung
eingeschrankt (gesperrt) werden.

5. Der Betroffene ist berechtigt, die Léschung seiner Daten zu verlangen, wenn
die Rechtsgrundlage fir die Verarbeitung der Daten fehlt oder weggefallen ist.
Gleiches qilt fir den Fall, dass der Zweck der Datenverarbeitung durch
Zeitablauf oder aus anderen Griinden entfallen ist. Bestehende
Aufbewahrungspflichten und einer Léschung entgegenstehende
schutzwirdige Interessen mussen beachtet werden.

6. Der Betroffene hat ein grundsatzliches Widerspruchsrecht gegen die
Verarbeitung seiner Daten mit Wirkung auf die Zukunft, das zu
berlcksichtigen ist, wenn sein schutzwurdiges Interesse aufgrund einer
besonderen personlichen Situation das Interesse an der Verarbeitung
Uberwiegt. Dies gilt nicht, wenn eine Rechtsvorschrift zur Durchfihrung der
Verarbeitung verpflichtet.

7. Der Betroffene hat ein Recht auf Datenlbertragbarkeit. Das bedeutet das
Recht, die personenbezogenen Daten in einem strukturierten, gangigen und
maschinenlesbaren Format zu erhalten. Freiheiten und Rechte anderer
Personen durfen hierdurch nicht beeintrachtigt werden.

8. Der Betroffene hat ein Beschwerderecht bei der Aufsichtsbehorde, in deren
Bundesland das Unternehmen seinen Sitz hat. Die Kontaktdaten finden Sie zu
Beginn der Beschreibung unserer Datenschutzorganisation.

10. Verfahren bei "Datenpannen” (Art. 33 DS-GVO)



Jeder Mitarbeiter soll seinem jeweiligen Vorgesetzten, der Geschaftsflihrung oder
dem DSB unverziglich Falle von Verstélien gegen diese Datenschutzrichtlinie oder
andere Vorschriften zum Schutz personenbezogener Daten (Datenschutzvorfalle)
melden. Die verantwortliche Fuhrungskraft ist verpflichtet, den DSB umgehend uber
Datenschutzvorfalle zu unterrichten.

In Fallen von unrechtmaRiger Ubermittlung personenbezogener Daten an Dritte,
unrechtmafligem Zugriff durch Dritte auf personenbezogene Daten, oder bei Verlust
personenbezogener Daten sind die im Unternehmen vorgesehenen Meldungen
unverzlglich vorzunehmen, damit nach staatlichem Recht bestehende Meldepflichten
von Datenschutzvorfallen erfillt werden kdnnen.

Erklarung zum Schutz lhrer Daten beim Besuch unserer Homepage

1.

Formulare

Auf unserer Internetseite kdnnen Sie fur die elektronische Kontaktaufnahme das
Kontaktformular nutzen. Geben Sie Ihre persdnlichen Daten wie beispielsweise
Name, Geburtsdatum, Anschrift, Bankverbindung oder sonstige Daten z.B. zur
Erstellung eines Angebots oder Meldung eines Schaden in ein Formular ein, werden
diese von uns gespeichert und ausschlieRlich zu diesen Zwecken verarbeitet.
Personliche Daten Uber Minderjahrige erheben wir wissentlich nur bei
Erziehungsberechtigten und nur, wenn und soweit die personenbezogene
Verarbeitung und Nutzung zur Erflllung eines Vertragsverhaltnisses erforderlich ist.

Einbindung und Verwendung von Inhalten Dritter

In unserer Webseite kénnen Inhalte von Dritten, insbesondere Angebotsprogramme,
Vergleichsrechner und Produktangebote z. B. von Versicherern eingebunden sein.
Diese Inhalte kdnnen im Design unseres Internetauftritts sein.

Fur diese Inhalte gelten die Datenschutzerklarungen des Dritten, welche an der
entsprechenden Stelle verlinkt sind, bzw. im Internetauftritt des Dritten ersichtlich
sind.

Server-Log-Dateien

Der Provider der Seiten erhebt und speichert automatisch Informationen in so
genannten Server-Log-Dateien, die Ihr Browser automatisch an uns Gbermittelt. Dies
sind:

Browsertyp und Browserversion
verwendetes Betriebssystem

Referrer URL

Hostname des zugreifenden Rechners
Uhrzeit der Serveranfrage

IP-Adresse

O O O O O O

Eine Zusammenfuhrung dieser Daten mit anderen Datenquellen wird nicht
vorgenommen.

Grundlage fur die Datenverarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO, der die
Verarbeitung von Daten zur Erflllung eines Vertrags oder vorvertraglicher
Malnahmen gestattet.



4. Google Web Fonts

Diese Seite nutzt zur einheitlichen Darstellung von Schriftarten so genannte Web
Fonts, die von Google bereitgestellt werden. Beim Aufruf einer Seite ladt lhr Browser
die bendtigten Web Fonts in ihren Browsercache, um Texte und Schriftarten korrekt
anzuzeigen.

Zu diesem Zweck muss der von lhnen verwendete Browser Verbindung zu den
Servern von Google aufnehmen. Hierdurch erlangt Google Kenntnis dartiber, dass
Uber lhre IP-Adresse unsere Website aufgerufen wurde. Die Nutzung von Google
Web Fonts erfolgt im Interesse einer einheitlichen und ansprechenden Darstellung
unserer Online-Angebote. Dies stellt ein berechtigtes Interesse im Sinne von Art. 6
Abs. 1 lit. f DSGVO dar.

Wenn Ihr Browser Web Fonts nicht unterstitzt, wird eine Standardschrift von Ihrem
Computer genutzt.

Weitere Informationen zu Google Web Fonts finden Sie unter
https://developers.google.com/fonts/fag und in der Datenschutzerklarung von Google:
https://www.google.com/policies/privacy.

5. Google Maps

Diese Seite nutzt tber eine API den Kartendienst Google Maps. Anbieter ist die
Google Inc., 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA.

Zur Nutzung der Funktionen von Google Maps ist es notwendig, Ihre IP Adresse zu
speichern. Diese Informationen werden in der Regel an einen Server von Google in
den USA Ubertragen und dort gespeichert. Der Anbieter dieser Seite hat keinen
Einfluss auf diese Datenlbertragung.

Die Nutzung von Google Maps erfolgt im Interesse einer ansprechenden Darstellung
unserer Online-Angebote und an einer leichten Auffindbarkeit der von uns auf der
Website angegebenen Orte. Dies stellt ein berechtigtes Interesse im Sinne von Art. 6
Abs. 1 lit. f DSGVO dar.

Mehr Informationen zum Umgang mit Nutzerdaten finden Sie in der
Datenschutzerklarung von Google: https://www.google.de/intl/de/policies/privacy/.

Einwilligungserklarung zur Datenverarbeitung und Kontaktaufnahme

Um fir Sie tatig werden zu kénnen, missen wir Daten von lhnen erfassen, speichern und an
Dritte weitergeben. Dies tun wir beispielsweise, wenn wir Ihre Risikosituation erfassen und
diese Daten an verschiedene Versicherer weitergeben, um fir Sie passende Angebote zu
erhalten. Hierzu nutzen wir auch sogenannte Maklerdienstleister.

Oft ist es auch erforderlich, dass wir Sie betreffende Daten von Dritten anfordern. In erster
Linie sind dies Versicherer, aber auch Daten von Arzten, Steuerberatern oder
Rechtsanwalten und Auskunfteien kénnen beispielsweise erforderlich sein.
Gesundheitsdaten werden ausschliel3lich erhoben, soweit es flr die Vermittlung von Lebens-
, Kranken- oder Unfallversicherungen (Personenversicherungen) erforderlich ist, bzw. bei der
Abwicklung von Leistungs- und Schadenfallen.

Sie kdnnen diese Einwilligungen jeweils einzeln erteilen und jederzeit mit Wirkung fiir die
Zukunft widerrufen.

Beachten Sie bitte, dass wir dann ggfs. nicht mehr fir Sie tatig sein kénnen.

Weiterreichende Informationen entnehmen Sie bitte unserer Datenschutzrichtlinie mit
Geschaftspartnerliste.

Einwilligung zur Erfassung und Anforderung von Daten
Sie willigen ein, dass wir Daten von Ihnen erheben und von Dritten anfordern. Sofern wir
Gesundheitsdaten von Arzten anfordern, werden wir Sie zuvor darUber informieren.




Einwilligung zur Speicherung von Daten
Sie willigen ein, dass wir die erfassten und angeforderten Daten im erforderlichen Umfang
speichern und verarbeiten bzw. von berechtigten Dritten speichern und verarbeiten lassen.

Einwilligung zur Weitergabe von Daten

Sie willigen ein, dass wir Daten im erforderlichen Rahmen unserer Maklertatigkeit an Dritte
weitergeben. Dritte sind hier beispielsweise Versicherer, Maklerdienstleister, Werkstatten,
Gutachter oder sonstige Dienstleister. Eine Ubersicht potenzieller Empfanger kénnen Sie der
Geschaftspartnerubersicht entnehmen. Auf Anfrage erhalten Sie selbstverstandlich auch
Auskunft, an wen tatsachlich Sie betreffende Daten von uns Ubermittelt wurden.

Einwilligung zur Kontaktaufnahme

Kundeninformation ist ein Bestandteil unserer Arbeit. Sie haben die Méglichkeit der
elektronischen Kontaktaufnahme Uber die Formulare genutzt und erwarten eine
Ruckmeldung zu lhrer Anfrage, wozu wir die Ubermittelten Kontaktdaten nutzen werden.
Deshalb benétigen wir Ihr Einverstandnis um unsere Tatigkeit ausiben zu kénnen.

Anderungen innerhalb der Datenschutz-Richtlinie

Wir behalten uns vor, die Datenschutz-Richtlinie bei Bedarf anzupassen, damit diese den
aktuellen rechtlichen und technischen Anforderungen entspricht. Diese gelten dann bei
einem erneuten Besuch. Auf eine Anderung weisen wir durch den Revisionsstand hin.

Anhang

o (Geschéftspartnerliste
o Versichererliste




